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Zuverldssig.

novadeskist die umfassende Schweizer IT-Losung fur KMU mit Datenhaltung im eigenen Schweizer
Datacenterund sicherintegriertem Microsoft 365. Dabei steht Innen ein einziger Ansprechpartner fur
samtliche IT-Belange Ilhres Unternehmens zur Seite. Ohne Weitervermitteln und ohne Zustandigkeits-
Pingpong: eine verlassliche Partnerschaft, die Verantwortung Gbernimmt und die Koordination fir Sie erledigt.
Datenhaltung, Arbeitsplatze und Anwendungen: Einfach. Sicher. Zuverlassig.

CUSTOMER STORY::
IT-Optimierung in der Immobilienbranche

Wer taglich mit sensiblen Kundendaten, komplexen Prozessen und einer digitalisierten Applikationslandschaft
arbeitet, kannsich keine IT-Ausfalle leisten. Genau das war der Ausgangspunkt flr die Ruchti Partner AG, ein
Immobilienunternehmen mit hohem Digitalisierungsgrad. Zudem wuchs der Wunsch nach mehr

, Wir schatzen insbesondere die zuverlassige
Kommunikation, die losungsorientierte
Arbeitsweise sowie das grosse Engagement
des gesamten Teams von novadesk. "

Geschaftsleitung der Ruchti Partner AG

Kundenservice beieiner IT-Partnerschaft.

Ziel der Migration war eine spurbare Modernisierung Die Losung: eine Cloud-Plattform mit sicherem
der|T-Landschaft: eine bessere Servicequalitat, Remote-Zugriff (novadesk), kombiniert mit einem

die Anpassung an neue Anforderungen des Managed Workplace auf Fatclient- und Laptop-Basis.
Unternehmens und dies zu optimierten Kosten. So bleibt die gewohnte Arbeitsweise erhalten,

Die komplexe, stark auf automatisierte Prozesse wahrend im Hintergrund eine moderne,

ausgelegte Applikationslandschaft der Ruchti zentral betreute Infrastruktur fr Stabilitat

Partner AG musste dabeinahtlos und Performance sorgt.

in die neue Umgebung Uberfuhrt werden



Die Ruchti Partner AG profitiert nun von einem zuverlassigen IT-Betrieb gemass Anforderungen

sowie einer kompetenten IT-Partnerschaft, die inrauch in weiteren Themen rundum Digitalisierung

und Kl zur Seite steht und bei Bedarf ein bewahrtes Partnernetzwerk zur Verfugung stellen kann.
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Buchen Sie jetzt Inre kostenlose, unverbindliche

Erstberatung fur lhre IT-Infrastruktur:

An dieser Stelle danken wir unseren Partnern fur die gute Zusammenarbeit:

e tenso Call()ll HITs

Hasler IT Solutions GmbH

IT-Services fur Immaobilienbewirtschaftung

www.novadesk.ch Office +41 315121350

info@novadesk.ch
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