
Einfach.
Sicher.
Zuverlässig.

novadesk ist die umfassende Schweizer IT-Lösung für KMU mit Datenhaltung im eigenen Schweizer 

Datacenter und sicher integriertem Microsoft 365. Dabei steht Ihnen ein einziger Ansprechpartner für 

sämtliche IT-Belange Ihres Unternehmens zur Seite. Ohne Weitervermitteln und ohne Zuständigkeits-

Pingpong: eine verlässliche Partnerschaft, die Verantwortung übernimmt und die Koordination für Sie erledigt. 

Datenhaltung, Arbeitsplätze und Anwendungen: Einfach. Sicher. Zuverlässig.

Customer Story:

IT-Optimierung in der Immobilienbranche

Wer täglich mit sensiblen Kundendaten, komplexen Prozessen und einer digitalisierten Applikationslandschaft 

arbeitet, kann sich keine IT-Ausfälle leisten. Genau das war der Ausgangspunkt für die Ruchti Partner AG, ein 

Immobilienunternehmen mit hohem Digitalisierungsgrad. Zudem wuchs der Wunsch nach mehr 

Kundenservice bei einer IT-Partnerschaft.

„Wir schätzen insbesondere die zuverlässige 
Kommunikation, die lösungsorientierte 
Arbeitsweise sowie das grosse Engagement 
des gesamten Teams von novadesk.“
Geschäftsleitung der Ruchti Partner AG

Ziel der Migration war eine spürbare Modernisierung 

der IT-Landschaft: eine bessere ServicequalitätÔ

die Anpassung an neue Anforderungen des 

Unternehmens und dies zu optimierten KostenÁ

Die komplexe, stark auf automatisierte Prozesse 

ausgelegte Applikationslandschaft der Ruchti 

Partner AG musste dabei nahtloÀ

in die neue Umgebung überführt werden

Die Lösung: eine Cloud-Plattform mit sicherem 

Remote-Zugri� (novadesk), kombiniert mit einem 

Managed Workplace auf Fatclient- und Laptop-Basis. 

So bleibt die gewohnte Arbeitsweise erhalten, 

während im Hintergrund eine moderneÔ

zentral betreute Infrastruktur für Stabilitä�

und Performance sorgt.



Die Ruchti Partner AG proKtiert nun von einem zuverlässigen IT-Betrieb gemäss Anforderungen 

sowie einer kompetenten IT-Partnerschaft, die ihr auch in weiteren Themen rundum Digitalisierung 

und KI zur Seite steht und bei Bedarf ein bewährtes Partnernetzwerk zur Verfügung stellen kann.

Unternehmen:

Ruchti Partner AG

Migrationsdauer:

3 Tage

Branche:

Immobilien

Anzahl User:

20

Anzahl Arbeitsplätze:

20

Buchen Sie jetzt Ihre kostenlose, unverbindliche 

Erstberatung für Ihre IT-Infrastruktur�

novadesk.ch

An dieser Stelle danken wir unseren Partnern für die gute Zusammenarbeit:

www.novadesk.ch O�ce +41 31 512 13 50  info@novadesk.ch

https://novadesk.ch/#kontakt

